
Foro de Turismo de Castilla y 
León 2021

Presentación de los nuevos canales de información para

instituciones y empresas de Castilla y León 



Objetivos:

• Construir comunidad digital del ecosistema turístico de Castilla y León

• Agilizar la comunicación para que sea más fluida mediante un sistema de 
alertas vía notificación push en el móvil

• Acceso a la información en un solo clic

• Fomentar procesos de transformación digital

• Botón + para contactar con el equipo de la DG de Turismo de Castilla y 
León

• Se han habilitado 2 canales para el móvil:
• Canal para instituciones

• Canal para empresas



Nuevo sistema de alertas mediante notificaciones 
push a tu móvil

A través de este 
sistema recibirás 
información de tu 
interés de los canales 
a los que hayas 
accedido mediante un 
código de invitación



Canal Instituciones: código de invitación institucioncyl

• Señalización turística: Uso para notificar las señales en mal estado a través del 
botón +: 

• Poner título y descripción (mínimo 10 caracteres en cada uno)

• Marcar “enviar mi ubicación actual”

• Hacer fotografía y subirla

• Hacer clic en botón “Enviar”

* El botón + también tiene otros usos: contactar con el equipo de 
turismo, solicitar información o enviar alguna sugerencia

• Fondos europeos

• Subvenciones



• Bono turístico: donde está toda la información relativa a ello (es importante entrar en 
las publicaciones para poder ver toda la información y los archivos adjuntos)

• Normativa

• Actualidad y novedades: 
• Oferta formativa

• Eventos

• Actividades

• Nuevos servicios

• Cualquier información de interés para las instituciones y empresas de los municipios



Dentro del canal de 
Instituciones encontraremos 
los diferentes grupos de 
publicaciones. 

Canal Instituciones: código de invitación institucioncyl



Menú:

Inicio: lugar donde aparecen todas las 
publicaciones

Archivo: repositorio de información 
donde van aquellas publicaciones que 
han caducado o con las que se ha 
interaccionado

Avisos: repositorio de notificaciones push

Perfil/Ajustes (Android/iOS): menú para 
ajustes de perfil e introducir nuevos 
códigos de invitación

Canal Instituciones: código de invitación institucioncyl



Señalización turística
El botón + nos permite enviar imágenes 
geoposicionadas y comentarios que recibirá 
la Dirección General de Turismo.

En cada publicación encontraremos 
información, documentos adjuntos y links 
de interés (hacer clic en ver detalle).



Fondos Europeos

Dentro de cada 
publicación (en ver 
detalle) 
encontraremos 
enlaces de interés y 
documentos adjuntos.



Subvenciones

Dentro de cada 
publicación (en ver 
detalle) 
encontraremos 
enlaces de interés y 
documentos adjuntos.



Bono Turístico

Dentro de cada 
publicación (en ver 
detalle) 
encontraremos 
enlaces de interés y 
documentos adjuntos.



Normativa

Dentro de cada 
publicación (en ver 
detalle) 
encontraremos 
enlaces de interés y 
documentos adjuntos.



Actualidad y novedades

Dentro de cada 
publicación (en ver 
detalle) 
encontraremos 
enlaces de interés y 
documentos adjuntos.



Canal empresas: código de invitación empresacyl
• Actualidad y novedades (la información en este grupo y el de actualidad y novedades de instituciones 

será siempre la misma)

• Bono Turístico

• Oferta formativa 2021: Recibirán información de todos los cursos disponibles con el enlace directo 
para que pueda inscribirse.

• Evaluación de los cursos: Los participantes a los cursos tendrán acceso a canales específicos con el 
contenido formativo del curso y la encuesta de satisfacción totalmente anónima ya que la plataforma 
dispone de un robusto sistema de criptografía

• Normativa: esto es importante ya que para cualquier actividad turística es imprescindible tener 
cumplimentada y presentada documentación concreta, como la declaración responsable, (por 
ejemplo)

• Subvenciones: Se publicarán las subvenciones disponibles y su seguimiento (listados de beneficiarios, 
plazos de subsanación, etc)

• Promoción y apoyo a la comercialización: Calendario de actuaciones

• Fondos europeos



Dentro del canal 
para empresas 
encontraremos los 
diferentes grupos 
de publicaciones 
(cada usuario 
accederá al 
contenido que sea 
de su interés). 

Canal empresas: código de invitación empresacyl



Actualidad y novedades

Dentro de cada 
publicación (en ver 
detalle) 
encontraremos 
enlaces de interés y 
documentos adjuntos.



Bono Turístico

Dentro de cada 
publicación (en ver 
detalle) 
encontraremos 
enlaces de interés y 
documentos adjuntos.



Oferta formativa 2021

Dentro de cada 
publicación (en ver 
detalle) 
encontraremos 
enlaces de interés y 
documentos adjuntos.



Normativa

Dentro de cada 
publicación (en ver 
detalle) 
encontraremos 
enlaces de interés y 
documentos adjuntos.



Subvenciones

Dentro de cada 
publicación (en ver 
detalle) 
encontraremos 
enlaces de interés y 
documentos adjuntos.



Promoción y apoyo a la comercialización

Dentro de cada 
publicación (en ver 
detalle) 
encontraremos 
enlaces de interés y 
documentos adjuntos.



Fondos Europeos

Dentro de cada 
publicación (en ver 
detalle) 
encontraremos 
enlaces de interés y 
documentos adjuntos.



contacto@sufragium.com

(+34) 912 050 810

www.sufragium.com

¡GRACIAS!

mailto:contacto@sufragium.com
http://www.sufragium.com/
https://apps.apple.com/us/app/sufragium-la-mayor-comunidad-de-votaciones/id1229152935?l=es&ls=1
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.sufragium.app

