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Objetivos:

* Construir comunidad digital del ecosistema turistico de Castillay Ledn

e Agilizar la comunicacion para que sea mas fluida mediante un sistema de
alertas via notificacion push en el movil

* Acceso a la informacion en un solo clic

 Fomentar procesos de transformacion digital

* Boton + para contactar con el equipo de la DG de Turismo de Castillay
Ledn

* Se han habilitado 2 canales para el movil:

e Canal para instituciones
e Canal para empresas
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Nuevo sistema de alertas mediante notificaciones

push a tu movil

MASMOVIL
Dirigida a: todos/as

SUBVENCIONES DESTINADAS & FINANCIAR PARTE
DEL GASTO DE LAS PERSONAS FISICAS EN FL SECTOR
TURISTICO DE CASTILLA ¥ LEON

1414

Miércoles, 4 de agosto

Bono Turistico

A través de este
sistema recibiras -— B

M Suteaglon <) informacic')n de tu Bono Turistico Disfruta Castillay Leon
:z;i/c;[l)):\el)"JCYL permite formalizar las reclamacio.. <:| Interés de |OS Ca naleS
d |OS que hayas Ver detalle >
@ unmes

accedido mediante un
cadigo de invitacion

Dirigida a: todos/as
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Canal Instituciones: codigo de invitacion institucioncyl

» Senalizacion turistica: Uso para notificar las senales en mal estado a través del
botdn +:

* Poner titulo y descripcidon (minimo 10 caracteres en cada uno)
* Marcar “enviar mi ubicacion actual”

* Hacer fotografia y subirla

* Hacer clic en boton “Enviar”

* El botdn + también tiene otros usos: contactar con el equipo de
turismo, solicitar informacion o enviar alguna sugerencia

* Fondos europeos

* Subvenciones
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e Bono turistico: donde est toda la informacion relativa a ello (es importante entrar en
las publicaciones para poder ver toda la informacién y los archivos adjuntos)

* Normativa

e Actualidad y novedades:

e Oferta formativa

Eventos

Actividades

Nuevos servicios

Cualquier informacioén de interés para las instituciones y empresas de los municipios



Castillay Ledn

Canal Instituciones:

Q:57 we =

Sufragium

INICID ARCHIND

iParticipa en tus canales! O

Mis canales privados

|:> B wra: Canal instituciones CyL
Sarilay binn

@ Sufragium 0
sfragium

© Mis canales piblicos
@ VALLADOLID 0
@ VALLADOLID

M CASTILLAY LEGN
™

n Espana a

® FORO oe Bl
TURISMO S8

DE CASTILLAY LEON 2021

v -~
0L &_? .

codigo de invitacion institucioncyl

%
Junta de

Castillay Leon

Dentro del canal de
Instituciones encontraremos
los diferentes grupos de

publlcaC|ones Canalinstci::::iiones CyL ~
— Actualidad y novedades 4
Bono turistico
Normativa
Sefalizacion turistica 1

Subvenciones

Fondos Europeos
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Canal Instituciones: codigo de invitacion institucioncyl

10:04 A - [OR el ’
Menu:
St\gium l l < Codigo de invitacion

e/ ARCHIS e Avisoe Inicio: lugar donde aparecen todas las
publicaciones rry
Usuario 1 Institucion
29460146k . . . . L4
Archivo: repositorio de informacion Tengo un cédigo de
donde van aquellas publicaciones que invitacion
@ Tengo codige de invitacion han Caducado O Ccon Ias que se ha "1t"°d'-'CL“{UCédiii:;fg;}':;;:’_ﬂE-’I—"a"tiﬁll'ac“@l
Contacta interaccionado
0 Ver tutorial
© o yrvacon Avisos: repositorio de notificaciones push

Q) e Perfil/Ajustes (Android/iOS): menu para

ajustes de perfil e introducir nuevos
DESCONECTAR codigos de invitacion

o =




Castillay Ledn

Senalizacion turistica

<:
X

iEnhorabuena, tu identidad ha sido
verificada! :)
Ya eres parte de Sufragium y tu voto cuenta.

wri?rno de

confianza
safe tourism
v

e

1 ‘w
@ Junta de
Castillay Ledn

Categoria

Senalizacion turistica

Dirigida a: todos/as

ROMANICO ZAMORANO | e

" monasterio de e e
e | Y Sta. Marta ° | 2R

Direccion
Benavente * fevp—

Bienvenido al nuevo canal...

El botdn + nos permite enviar imagenes
geoposicionadas y comentarios que recibira
la Direccidn General de Turismo.

)

En cada publicacidon encontraremos

Ver detalle -

| informacién, documentos adjuntos vy links

de interés (hacer clic en ver detalle).
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Enviar propuesta X

Senalizacion turistica

* Esta es la persona o departamento con la que
contactaremos para hacerles llegar tu propuesta.

Titulo

Descripcion

Adjuntar foto (opcional)

Enviar mi ubicacién actual.
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Fondos Europeos

Convocatoria Extraordinaria de
Planes de Sostenibilidad Turistica

turismo de
confianza
safe tourism

>

i
S Junta de

Castilla y Leon Dentro de cada

publicacion (en ver

Categoria
Fondos Europeos detal Ie)
encontraremos
Dirigida a: todos/as enlaces de interés )

5

documentos adjuntos.

Estrategia De Sostenibilidad Turistica en Destinos
(Ministerio-SETUR):

Sede electronica del Ministerio de Industria,
Comercio y Turismo - Detalle de Procedimientos
Electronicos

Ministerio de Industria, Comercio y Turismo

e
§
Convocatoria Extraordinaria de Planes

de Sostenibilidad Turistica - Convocatoria Extraordinaria de Planes de
Sostenibilidad

Ver detalle =

Estrategia de Sostenibilidad Turistica en Destinos

FORO oe &
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Subvenciones

Publicadas bases reguladoras de las
ayudas a entidades locales. Ver adjunto

Ver detalle >

Dirigida a: todos/as

® 255 g

al secior turistico de Castilla y Ledn
uros. Mo?ﬂh 50000005

X .
Dm la cwlﬁn de espacios wrlshlmc uq

P Pp—— :!:".'p"m':

(24 de agosto) Reparto provincial de las
ayudas a las terrazas

Ver detalle -

@ unmes

FORO o= 48 &
Dcu.!rlzlt_:\nvlémg .

(24 de agosto) Reparto provincial
de las ayudas a las terrazas

Dentro de cada S
publicacién (en ver P e s e e T £ 05
detalle) R -
encontraremos DR o= oo
enlaces de interés y ez R 5‘%

documentos adjuntos.
En el adjunto os proporcionamos los datos del
reparto provicial de las ayudas a las terrazas
actualizado a fecha 24 de agosto.

Documento PDF
Reparto_Espacios_Seguros.pdf
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Bono Turistico

Dirigida a: todos/as

..

SUBVENCIONES DESTINADAS A FINANCIAR PARTE

DEL GASTO DE LAS PERSONAS FISICAS EN EL SECTOR
? TURISTICO DE CASTILLA ¥ LEON
A4
» i Bono Turistico
e :

L] #DisfrutaCastillaylecn2021

Consejeris de Cultura y Turlsmo

Bono Turistico Disfruta Castilla y Leén

Ver detalle >
@ unmes

Dirigida a: todos/as

Dentro de cada
publicacion (en ver
detalle)
encontraremos
enlaces de interés y
documentos adjuntos.
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Bono Turistico Disfruta Castillay

Ledn

-

SUBVENCIONES DESTINADAS A FINANCIAR PARTE

DEL GASTO DE LAS PERSONAS FISICAS EN EL SECTOR
? TURISTICO DE CASTILLA Y LEON
A
: Bono Turistico
n '

#DisfrutaCastillayledn2021

Consejeria de Cultura y Turisma

urts ce
Caseria y Loon

El Bono Turistico consiste en una tarjeta prepago
de caracter personal e intransferible, cofinanciada
entre el solicitante y la Administracion
autondémica, para su uso en los establecimientos
y actividades turisticas de Castilla y Ledn que se
adhieran al Bono turistico.

e Documento PDF
BOCYL_BASES.pdf

& Documento PDF
PREGUNTAS_FRECUENTES_BONO_TURISTICO.pdf

3

S
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Castillay Ledn

Normativa

DECRETO-Ley 1/2021, de 18
de marzo, medidas para la

Dirigida a: todos/as

ky T e
> ) reactivacion sector de turismo
ey gl W O Dentro de cada y
; 3 publicacion (en ver
e oy S 1 detalle)
S i 8, g ]] encontraremos
DECRETO-Ley 1/2021, de 18 de marzo, enlaces de interés y
medidas para la reactivacion sector de documentos adjuntos.
|:> turismo y deporte.
Ver detalle -
DECRETO-Ley 1/2021, de 18 de marzo, de medidas
urgentes y extraordinarias para el sostenimiento
n “ y reactivacion de los sectores turistico y deportivo
de Castilla y Leon frente al impacto econdémicoy

social de la COVID-19

irigi :
Dirigida a: todos/as T
BOCYL-D-19032021-1.pdf
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Castillay Ledn
novedades

Actualidad

DE CASTILLA Y LEON 2021

30 v 31 oz AGOSTO
Centro Cultural Miguel Delibes
Valladold

Programa "Foro de Turismo de
Castillay Leon 2021". Ver adjunto

85 s
Castifta y Lesn

Dentro de cada

Prog’rama Il"oro de ‘l:unsmo de Castilla pu blicacidn (en ver FORO oe
y Ledn 2021". Ver adjunto TURISMO
detal Ie) DE CASTILLA Y LEON 2021

::> Ver detalle > encontraremos s ot gt
@ 2 meses 1 an

enlaces de interés y

n n documentos adjuntos.
La Consejeria de Cultura y Turismo de la Junta

de Castilla y Leon, debido a las especiales
circunstancias del sector turistico, originadas

Dirigida a: todos/as por la pandemia, con el objetivo de informary
apoyar a las administraciones locales y al tejido
— empresarial turistico de la Comunidad Auténoma,
g, organiza el FORO DE TURISMO DE CASTILLAY
T L ) R l S ’\/| O LEON 2021 en el que se informara acerca de

economicas que afectan al sector, en un tnico
evento que pretende ser dinamico, participativo
y que dara la informacion en modo directo y util
de todo aquello que se considera importante y

. CA STI L LA Y L E O N diferentes novedades, convocatorias y ayudas

Bienvenido al nuevo canal de DG

Turismo. Te explicamos como funciona
en "ver detalle"
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Canal empresas: codigo de invitacion empresacyl

* Actualidad y novedades (la informacion en este grupo y el de actualidad y novedades de instituciones
sera siempre la misma)

* Bono Turistico

e Oferta formativa 2021: Recibiran informacidn de todos los cursos disponibles con el enlace directo
para que pueda inscribirse.

* Evaluacion de los cursos: Los participantes a los cursos tendran acceso a canales especificos con el
contenido formativo del curso y la encuesta de satisfaccion totalmente andnima ya que la plataforma
dispone de un robusto sistema de criptografia

* Normativa: esto es importante ya que para cualquier actividad turistica es imprescindible tener
cumplimentada y presentada documentacién concreta, como la declaracidon responsable, (por
ejemplo)

* Subvenciones: Se publicaran las subvenciones disponibles y su seguimiento (listados de beneficiarios,
plazos de subsanacion, etc)

* Promocion y apoyo a la comercializacion: Calendario de actuaciones

* Fondos europeos
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Canal empresas: codigo de invitacion empresacyl

Y. m1236

Sufragium +

INICIO ARCHIVO PERFIL AVISOS

iParticipa en tus canales! =~

4 Mis canales privados

|:> cg;ﬁi;uyﬁ Canal empresas Castillay Leén 9

Q Sufragium 0

sufragium

5 Mis canales pablicos

@ VALLADOLID 0
@ VALLADOLID 0

gg CASTILLAY LEON 0

n Espana 0

I

4 Grupos

Dentro del canal
para empresas
encontraremos los
diferentes grupos T ,
Canal empresas Castillay Leén
de publicaciones
(cada usuario
accedera al
contenido que sea
de su interés).

cont

safe tourism

WE Junta de
Castillay Leon

Actualidad y novedades

Oferta formativa 2021

Bono turistico

Normativa

Subvenciones

Evaluacion Curso "El Arroz"

Promocion y apoyo a la comerciali...

mo de
lanza

6
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Actualidad y novedades

Dirigida a: todos/as

@ 2 Junta de

Castillay Leon

Dentro de cada
publicacion (en ver
detalle)
encontraremos

|:> enlaces de interés y
Reglamento sobre el sello "Turismo documentos adjuntos

y confianza". Consulta el link y los
archivos adjuntos

Ver detalle =

@ 7 meses 3 an

Dirigida a: demandantes

@ FORO o= 438 & !';
TURISMO g >
DE CASTILLAY LEON 2021 “
ez I

Reglamento sobre el sello
"Turismo y confianza". Consulta el
link y los archivos adjuntos

.
WP Junta de
Castillay Ledn

En esta publicacion podréis encontrar links a
webinar y documentos donde se especifica y
se explica el reglamento del sello "Turismo de
Confianza" aplicado a las agencias de viajes y
oficinas de turismo.

> Documento PDF
06_Presentacion_AGENCIASVIAJE_OFICINASTURISMO..

Documento PDF
07_Presentacion_TURISMO_ACTIVO_y_GUIAS_TURIS...
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Bono Turistico

Dirigida a: todos/as

..

SUBVENCIONES DESTINADAS A FINANCIAR PARTE

DEL GASTO DE LAS PERSONAS FISICAS EN EL SECTOR
? TURISTICO DE CASTILLA ¥ LEON
A4
» i Bono Turistico
e :

L] #DisfrutaCastillaylecn2021

Consejeris de Cultura y Turlsmo

Bono Turistico Disfruta Castilla y Leén

Ver detalle >
@ unmes

Dirigida a: todos/as

Dentro de cada
publicacion (en ver
detalle)
encontraremos
enlaces de interés y
documentos adjuntos.
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Bono Turistico Disfruta Castillay

Ledn

-

SUBVENCIONES DESTINADAS A FINANCIAR PARTE

DEL GASTO DE LAS PERSONAS FISICAS EN EL SECTOR
? TURISTICO DE CASTILLA Y LEON
A
: Bono Turistico
n '

#DisfrutaCastillayledn2021

Consejeria de Cultura y Turisma

urts ce
Caseria y Loon

El Bono Turistico consiste en una tarjeta prepago
de caracter personal e intransferible, cofinanciada
entre el solicitante y la Administracion
autondémica, para su uso en los establecimientos
y actividades turisticas de Castilla y Ledn que se
adhieran al Bono turistico.

e Documento PDF
BOCYL_BASES.pdf

& Documento PDF
PREGUNTAS_FRECUENTES_BONO_TURISTICO.pdf

3

S
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WE Junta de
Castillay Ledn

Oferta formativa 2021

Cursos de formacion turistica
Dirigida a: todos/as 2021: Cocina basica tradicional.

Dentro de cada
publicacion (en ver
detalle)
encontraremos

P ¥
i( w I S O ’ls
|:> <A enlaces de interés y e
Cursos de formacion turistica 2021: :

documentos adjuntos.

Cocina basica tradicional. La Direccién General de Turismo de la Consejeria
de Cultura y Turismo oferta los siguientes cursos
a lo largo del curso 2021 para los empresarios y
empleados de servicios turisticos de Castilla y

0
@ 2 meses 1 an La&n.
1. Cocina basica tradicional- El arroz: 15 horas de
duracion 13 y 14 de septiembre

2. Cocina basica tradicional- Tapas y pinchos
tradicionales: 15 horas de duracién 27 y 28 de
septiembre

3. Cocina basica tradicional- Los embutidos de
Castilla y Ledn y sus aplicaciones en los platos
tradicionales: 15 horas de duracion 4 y 5 de

SEDE CLECTROMICA f 2
i | 4 R -
a4 —y
HOJA DE RECLAMACION £N MATERIA DE TURISMO
: o n n

oy

Ver detalle >

Dirigida a: todos/as

,,,,,
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J Junta de
Castillay Ledn

Normativa

iIMPORTANTE! Declaracion
responsable para el ejercicio de la

& Junta de Dentro de cada actividad. En el link toda la info
Castillay Leon D
publicacién (en ver B
Categoria deta”e)
Normativa T
encontraremos S
Dirigida a: todos/as enlaces de interés ) =
. documentos adjuntos.

Para el ejercicio de cualquier actividad turistica
o . — es IMPRESCINDIBLE, entre otros documentos
la DECLARACION RESPONSABLE debidamente

proreser—s = -
cumplimentada y presentada.
|:> — Desde el link podrés acceder a toda la informacién
relativa a los tramites. Es importante que
iIMPORTANTE! Declaracion responsable toda la documentacién esté debidamente

cumplimentada y presentada.

para el ejercicio de la actividad. En el
link toda la info

er de a Ie 9 3 Documento PDF
DR_Alojamiento_de_turismo_rural_compressec Pe f

1an
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Subvenciones

Subvenciones destinadas a
AGENCIAS de VIAJES.

turismo de

confianza
safe tourism

5
WE) Junta de

Dentro de cada

Castillay Ledn =
y publicacion (en ver
Catego.ria deta”e)
Subvenciones
encontraremos
Dirigida a: titulares de agencias de viajes enlaces de interés )

documentos adjuntos.

Subvenciones destinadas a agencias de viajes
papra atenuar la situacion de pérdida econémica
derivada de la crisis ocasionada por la Covid-19.

Toda la informacion esta disponible en el link.
— OBJETO:

Convocar, en régimen de concesion directa,
subvenciones destinadas a agencias de viajes

Subvenciones destinadas a AGENCIAS

de VIAJES. para atenuar la situacion de pérdida econémica
derivada de la crisis ocasionada por [a COVID-19,
Ver detalle = dotar de liquidez a los titulares de las agencias de

viaje que, como consecuencia del cierre obligado
o disminucién drastica de la actividad por motivo

@ 16dias 1 an
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Promocion y apoyo a la comercializacion

Calendario de promocioény
comercializacion Turistica 2021

@ Y Junta de

Castillay Ledn

Dentro de cada
publicacion (en ver
Categoria deta | Ie)
Promocion y apoyo a la comercializacion
encontraremos
Dirigida a: todos/as enlaces de interés Y
T documentos adjuntos.

Este Calendario de Promocion contiene

las actividades de promocién y ayuda a la

comercializacion programadas para el afo 2021,

sin menoscabo de otras actividades que se
— puedan realizar a lo largo del afio.

Debido a la situaciéon de pandemia por el Covid19,
Calendario de promociény cabe la posibilidad de que algunas ferias y

comercializacion Turistica 2021 actividades sufran modificaciones en sus fechas,
formatos o incluso que se suspendan.

Verdetalle - Rogamos indiquen en la casilla INTERES EN
ASISTIR, los eventos a los cuales tienen previsto
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Fondos Europeos

Convocatoria Extraordinaria de
Planes de Sostenibilidad Turistica

turismo de
confianza
safe tourism

>

i
S Junta de

Castilla y Leon Dentro de cada

publicacion (en ver

Categoria
Fondos Europeos detal Ie)
encontraremos
Dirigida a: todos/as enlaces de interés )

5

documentos adjuntos.

Estrategia De Sostenibilidad Turistica en Destinos
(Ministerio-SETUR):

Sede electronica del Ministerio de Industria,
Comercio y Turismo - Detalle de Procedimientos
Electronicos

Ministerio de Industria, Comercio y Turismo

e
§
Convocatoria Extraordinaria de Planes

de Sostenibilidad Turistica - Convocatoria Extraordinaria de Planes de
Sostenibilidad

Ver detalle =

Estrategia de Sostenibilidad Turistica en Destinos

FORO oe &
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contacto@sufragium.com
(+34) 912 050 810

www.sufragium.com

# Consiguelo en el

£ . DISPONIBLE EN
@ AppStore R P> Google Play

iGRACIAS!

__TURISMO R


mailto:contacto@sufragium.com
http://www.sufragium.com/
https://apps.apple.com/us/app/sufragium-la-mayor-comunidad-de-votaciones/id1229152935?l=es&ls=1
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.sufragium.app

