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|. COMUNIDAD DE CASTILLAY LEON

C. SUBVENCIONES
C.1. Bases Reguladoras

CONSEJERIA DE CULTURA Y TURISMO

ORDEN CYT/757/2021, de 15 de junio, por la que se establecen las bases
reguladoras para la concesion de subvenciones destinadas a agencias de viajes para
atenuar la situacion de pérdida econémica derivada de la crisis ocasionada porla COVID-19.

Si bien es cierto que todas las empresas turisticas, se han visto muy afectadas por la
pandemia, el sector de las agencias de viajes es practicamente el unico que no ha tenido
oportunidad de retomar aunque sea parcialmente su actividad normal. Prueba de ello son
los datos facilitados por el Instituto Nacional de Estadistica referidos al afio 2020 que
indican que la cifra de negocio de las agencias de viajes cayo un 75% durante todo ese
afio siendo la mas elevada de los subsectores turisticos.

Las continuas y contundentes medidas adoptadas como consecuencia de la
pandemia por diferentes paises han supuesto cierres perimetrales internos e incluso de
fronteras, por lo que no se han producido practicamente reservas ni compra de paquetes
vacacionales o titulos de viaje por parte de turistas desde marzo de 2020.

La Consejeria de Cultura y Turismo ha establecido varias lineas de subvenciones
para afrontar la crisis econdomica derivada de la COVID-19, para todo el sector, de tal
modo que las agencias de viaje han competido con otras empresas turisticas en las
convocatorias efectuadas tanto por la Orden de 3 de junio de 2020, de la Consejeria de
Cultura y Turismo, por la que se convocan subvenciones destinadas al sector turistico de
Castilla y Ledn para hacer frente a la crisis ocasionada por el COVID-19 como por la Orden
de 19 de enero de 2021, de la Consejeria de Cultura y Turismo, por la que se convocan
subvenciones destinadas a paliar la situacion de pérdida econdmica sufrida por el Sector
Turistico de Castilla y Ledn derivada de la crisis ocasionada por la COVID-19.

Existen mas de 550 agencias de viaje autorizadas en Castilla y Ledn, y todas
ellas se han visto fuertemente afectadas por la crisis ocasionada por la COVID-19. Las
mismas emplean a 31 de diciembre de 2020, de acuerdo con datos de la Seguridad Social
a 1.365 personas.

A diferencia de las subvenciones mencionadas con anterioridad, las ayudas que se
regulan en esta orden se dirigen unica y exclusivamente a las agencias de viaje, y también
a diferencia de las anteriores, por primera vez contemplan a la totalidad de empresas
que operan en la Comunidad, incluyendo por lo tanto a aquellos empresarios, que bajo el
régimen de franquicia o similar, desarrollan una actividad econémica valiosa y generadora
de empleo.
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Estas subvenciones tienen como finalidad dotar de liquidez a las agencias de viaje
que por motivo de la emergencia sanitaria derivada del COVID-19 estan pasando dificultades
econdmicas por la falta de ingresos en el sector, y se acogen al Marco Temporal relativo a
las medidas de ayuda estatal destinadas a respaldar la economia en el contexto del actual
brote de COVID-19, establecido en la Comunicacién C(2020) 1863 en la que prevé ayudas
temporales a los estados miembros de la Unién Europea para soporte de las economias de
los estados miembros como consecuencia de la situacion de emergencia de salud publica
ocasionada por el COVID-19, asi como en sus modificaciones posteriores, adoptadas por
la Comisién Europea.

De acuerdo con lo previsto en el articulo 2 del Decreto Ley 2/2020, de 16 de abril, el
régimen juridico aplicable a estas subvenciones sera el previsto en el articulo 22.2.b) de
la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones y en el articulo 30 de la
Ley 5/2008, de 25 de septiembre, de Subvenciones de la Comunidad de Castilla y Ledn.

Las mismas razones de extraordinaria y urgente necesidad, que justifican la adopcién
del Decreto Ley 2/2020, de 16 de abril, fundamento juridico de la presente orden, son las
que obligan, a prescindir del tramite de consulta publica, en aplicacion de lo dispuesto
en el punto 4 del articulo 133 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, para en definitiva, poder convocar
en el menor tiempo posible, las ayudas que tendran como finalidad mejorar la liquidez del
sector turistico regional.

Del mismo modo, es necesario sefialar que no es de aplicacién el Acuerdo
82/2020, de 12 de noviembre, de la Junta de Castilla y Ledn, por el que se aprueban
directrices vinculantes para el impulso de la responsabilidad social en el gasto publico de
la Administracion General e Institucional de la Comunidad de Castilla y Ledn al resultar
incompatible con la naturaleza y caracteristicas de la subvencion.

En virtud de lo anterior, y de conformidad con lo establecido en la Ley 5/2008,
de 25 de septiembre, de Subvenciones de la Comunidad de Castilla y Leodn, en la
Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, en el Reglamento
que la desarrolla, aprobado por Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, en el
Decreto-Ley 2/2020, de 16 de abril, y al amparo de las atribuciones conferidas por el
articulo 26 de la Ley 3/2001, de 3 de julio, del Gobierno y de la Administracion de la
Comunidad de Castilla 'y Leon,

RESUELVO:
Articulo 1. Objeto.

Esta orden tiene por objeto establecer las bases reguladoras para la concesion de
subvenciones destinadas a titulares de agencias de viajes para atenuar la situacion de
pérdida econdmica derivada de la crisis ocasionada por la COVID-19.

Articulo 2. Finalidad.

Las subvenciones reguladas en la presente orden tendran por finalidad dotar de
liquidez a los titulares de agencias de viajes, que como consecuencia de la disminucion
drastica de la actividad por motivo de la emergencia sanitaria derivada del COVID-19,
estan pasando dificultades econdmicas por la falta de ingresos en el sector.
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Articulo 3. Concepto subvencionable.

Tiene la consideracion de concepto subvencionable el mantenimiento de la
actividad de las agencias de viajes, afectadas por la crisis del COVID-19, para contribuir a
su reactivacion en el nuevo escenario econdmico y social, facilitando el cumplimiento de
sus obligaciones empresariales.

Articulo 4. Beneficiarios.

1. Podran obtener la condicion de beneficiarios de las subvenciones reguladas en la
presente orden, los titulares de agencias de viajes, que en el momento de la publicacion
del extracto de la convocatoria en el Boletin Oficial de Castilla y Ledn, figuren inscritas en
el Registro de Turismo de Castilla y Leon.

2. A efectos de lo establecido en la presente orden, tendran la consideracion de
titulares de agencias de viajes:

— Las personas fisicas, juridicas o comunidades de bienes titulares de las agencias
de viajes.

— Las personas fisicas, juridicas o comunidades de bienes, titulares de una
franquicia de una sucursal de una agencia de viajes, siempre que la gestionen
directamente y tengan su domicilio fiscal en Castilla y Ledn.

En el caso de las comunidades de bienes, deberan encontrarse en la situacién
que motiva la concesion de la subvencién y al menos uno de los miembros debe estar
establecido en la Comunidad de Castilla y Leon.

3. Antes de la concesion de la subvencion, el solicitante habra de declarar por escrito
cualesquiera otras «ayudas temporales» relativas a los mismos gastos subvencionables
que en aplicacion de este régimen, o en aplicacién de la Comunicacion de la Comisién
Marco Temporal relativo a las medidas de ayuda estatal destinadas a respaldar la
economia en el contexto del actual brote de COVID-19, haya recibido durante el ejercicio
fiscal en curso.

4. No podran obtener la condicion de beneficiarios quienes tengan la condicion de
empresa en crisis a 31 de diciembre de 2019; pudiendo concederse a empresas que
no estén en crisis y/o a empresas que no estaban en crisis a 31 de diciembre de 2019
pero que si lo estaban o empezaron a estarlo con posterioridad a consecuencia del brote
de COVID-19, de acuerdo con la definicion establecida en las Directrices sobre ayudas
estatales de salvamento y de reestructuracion de empresas no financieras en crisis
(2014/C249/01).

Asimismo, no podran obtener la condicion de beneficiario aquellos en quienes
concurra alguna de las circunstancias previstas en el articulo 13 de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones, ni las empresas que no acrediten el cumplimiento de
la normativa sobre integracion laboral de personas con discapacidad, o la no sujecién a la
misma, 0, en su caso, la exencion de dicha obligacion, de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 6 del Decreto 75/2008, de 30 de octubre, por el que se regula la acreditacion del
cumplimiento de la normativa para la integracién laboral de personas con discapacidad y el
establecimiento de criterios de valoracion y preferencia en la concesion de subvenciones y
ayudas publicas de la Administracion de la Comunidad de Castilla y Leon.
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5. Los benéeficiarios, estaran sujetos a las obligaciones que, con caracter general,
se establecen en el articulo 14 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de
Subvenciones, y a aquellas otras que puedan prever las correspondientes convocatorias.

Asi mismo los beneficiarios deberan mantener activas la actividad objeto de
subvencion al menos seis meses desde la fecha de la concesion de la subvencion.

Articulo 5. Cumplimiento de obligaciones tributarias y frente a la Seguridad Social.

1. La presentacion de la solicitud de subvencién, de acuerdo con el modelo
normalizado que se prevea en la correspondiente convocatoria, faculta a la Consejeria
de Cultura y Turismo para efectuar las verificaciones necesarias para comprobar
el cumplimiento de las obligaciones frente a la Seguridad Social, a través de redes
corporativas 0 mediante consulta a las plataformas de intermediacion de datos u otros
sistemas electrénicos habilitados al efecto.

No obstante, los solicitantes podran aportar el certificado emitido por el érgano
competente, o entidad autorizada para ello, acreditativo de hallarse al corriente de sus
obligaciones frente a la Seguridad Social. Los solicitantes a los que se refiere el articulo 6
del Decreto 27/2008, de 3 de abril, por el que se regula la acreditacion del cumplimiento
de las obligaciones tributarias y frente a la Seguridad Social en materia de subvenciones,
podran aportar la pertinente declaracién responsable.

2. De conformidad con lo preceptuado en el articulo 95.1.K de la Ley General
Tributaria, los solicitantes deben autorizar a la Consejeria de Cultura y Turismo para
que ésta pueda efectuar las verificaciones necesarias para comprobar el cumplimiento
de las obligaciones tributarias a través de redes corporativas o mediante consulta a las
plataformas de intermediacién de datos u otros sistemas electrénicos habilitados al efecto.

En el caso de que los solicitantes no presten su autorizacién a través del apartado
correspondiente de la solicitud de la subvencion, deberan aportar con la solicitud el
certificado emitido por el érgano competente, o entidad autorizada para ello, acreditativo
de hallarse al corriente de sus obligaciones tributarias. Los solicitantes a los que se refiere
el articulo 6 del Decreto 27/2008, de 3 de abiril, por el que se regula la acreditacion del
cumplimiento de las obligaciones tributarias y frente a la seguridad social, en materia de
subvenciones, podran aportar la pertinente declaracidén responsable.

3. Asimismo, todos los solicitantes tendran que acreditar que no mantienen deudas o
sanciones de naturaleza tributaria en periodo ejecutivo con la Hacienda de la Comunidad
de Castilla y Ledn, mediante la correspondiente declaracion responsable.

Articulo 6. Financiacion y cuantia de la subvencion.

1. La cuantia global de las subvenciones se determinara, segun las disponibilidades
presupuestarias, en la correspondiente convocatoria.

2. La cuantia individualizada de la subvencién a conceder por cada solicitud sera de
4.000 euros.

Articulo 7. Solicitudes, comunicaciones y notificaciones.

1. Conforme al articulo 14.2'y 3 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, la tramitacién electrénica sera
obligatoria en todas las fases del procedimiento.
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Los interesados se responsabilizaran de la veracidad de los documentos que
presenten y de la fidelidad de las copias digitalizadas con los documentos originales. La
presentacion telematica no exime a los beneficiarios de las obligaciones de conservar los
originales de la documentacion presentada por si les fueran requeridos posteriormente por
el érgano gestor de las subvenciones o al realizar las actividades de control legalmente
previstas hasta la total prescripcidon de los derechos de la Administracién concedente.

En aplicacién de lo preceptuado en la Disposicion Adicional 8.2 de la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales y en el articulo 28 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, la presentacion de la solicitud de
subvencion de acuerdo con el modelo normalizado que se prevea en la correspondiente
convocatoria faculta a la Consejeria de Cultura y Turismo para efectuar, en el ejercicio
de sus competencias, las consultas y las verificaciones necesarias para comprobar la
exactitud de los datos y documentos requeridos que ya se encuentren en poder de esta
Administracion actuante o hayan sido elaborados por cualquier otra Administracién, a
través de sus redes corporativas o mediante consulta a las plataformas de intermediacion
de datos u otros sistemas habilitados al efecto.

2. Las solicitudes se presentaran telematicamente junto con la documentacion, en el
plazo y segun los modelos normalizados que se establezcan en la convocatoria, a través
del registro electrénico de la Administracion de la Comunidad de Castilla y Ledn, accesible
desde la sede electronica de la Administracién de la Comunidad de Castilla y Ledn en la
direccion https://www.tramitacastillayleon.jcyl.es.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 68.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, si
la solicitud se presenta presencialmente, se requerira al interesado para que la subsane
a través de su presentacioén electrénica. A estos efectos, se considerara como fecha de
presentacion de la solicitud aquella en la que haya sido realizada la subsanacion.

El interesado debera disponer de DNI electrénico o certificado electrénico expedido
por entidad prestadora del servicio de certificacion reconocida por la Junta de Castilla
y Ledn, y que sea compatible con los diferentes elementos habilitantes y plataformas
tecnoldgicas corporativas. Larelacion de entidades prestadoras de servicios de certificacion
se encuentra publicada en la citada sede electronica.

Los interesados deberan cursar sus solicitudes, junto con el resto de la documentacion
que se digitalizara y aportard como archivos anexos a la solicitud, sin perjuicio de la
posibilidad de que la Administracion pueda requerir al particular la exhibicion del documento
o de la informacion original en los términos previstos en el articulo 28.5 de la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

El registro electronico emitira un recibo de confirmacion de la recepcion, consistente
en una copia auténtica de la solicitud, escrito 0 comunicacion, que incluye la fecha, hora
y numero de registro. Esta copia esta configurada de forma que puede ser impresa o
archivada por el interesado, garantizando la identidad del registro y teniendo valor de
recibo de presentacion. La falta de recepcion del mensaje de confirmacion o, en su caso,
la aparicién de un mensaje de error o deficiencia de transmision implica que no se ha
producido la recepcidn correctamente, por lo que seria necesario realizarla nuevamente.
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El plazo de presentacién de las solicitudes sera el que se fije en la convocatoria,
sin que pueda ser inferior a quince dias naturales a contar desde el dia siguiente al de la
publicacion del extracto de ésta en el Boletin Oficial de Castilla y Ledn.

3. Se presentara una solicitud por cada agencia de viaje, pudiéndose presentar por
cada solicitante tantas solicitudes como agencias de viaje sea titular.

4. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 41.1 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, las notificaciones se practicaran preferentemente por medios electrénicos, y en
todo caso, cuando el interesado resulte obligado a recibirlas por esta via, las notificaciones
y comunicaciones que los érganos competentes de la Consejeria de Cultura y Turismo
dirijan a los interesados en los procedimientos sefalados en esta orden, se realizaran por
medios electronicos.

Las notificaciones electrénicas se realizaran de acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 43.1 mediante comparecencia en la sede electronica de la Administracion de la
Comunidad de Castilla y Ledn, o a través de la Direccion Electrénica Habilitada unica
cuando tenga disponible su acceso.

Parala practica de esta notificacién por medios electrénicos, la Administracion enviara
un aviso al dispositivo electronico y/o a la direccion de correo electrénico del interesado
0, en su caso, del representante, que este haya comunicado, informandole de la puesta
a disposicién de una notificacion en la sede electronica de la Administracion. La falta de
practica de este aviso no impedira que la notificacién sea considerada plenamente valida.

Se entendera cumplida la obligacién de notificacién conforme el articulo 40.4 de
la Ley 39/2015 de 1 de octubre, con la puesta a disposicion de la notificacién en la sede
electronica de la Administracion de la Comunidad de Castilla y Leon.

Las notificaciones por medios electrénicos se entenderan practicadas en el momento
en que se produzca el acceso a su contenido, y se entenderan rechazadas cuando hayan
transcurrido diez dias naturales desde la puesta a disposicion de la notificacién sin que se
acceda a su contenido. Cuando el interesado o su representante rechace la notificacion
de una actuacién administrativa, se hara constar en el expediente, especificandose las
circunstancias del intento de notificacion y el medio, dando por efectuado el tramite y
siguiéndose el procedimiento.

Articulo 8. Procedimiento de concesion.

1. El procedimiento de concesion de las subvenciones sera el de concesion directa,
segun lo establecido en el articulo 22.2.b) de la Ley 38/2003, General de Subvenciones;
articulo 30 de la Ley 5/2008, de 25 de septiembre, de Subvenciones de la Comunidad de
Castillay Ledny en el articulo 2 del Decreto Ley 2/2020, de 16 de abril, previa convocatoria,
mediante orden de la persona titular de la Consejeria competente en materia de turismo,
cuyo extracto se publicara en el Boletin Oficial de Castilla y Leén. La convocatoria se
publicara, asimismo, en la Base de Datos Nacional de Subvenciones de acuerdo con
lo establecido en el articulo 18 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de
Subvenciones y en la sede electrénica de la Administracion de la Comunidad de Castilla y
Ledn en la direccidn https://www.tramitacastillayleon.jcyl.es.

2. La seleccion de los beneficiarios se realizara por el orden de la presentaciéon de
las solicitudes, desde que el expediente esté completo, en funcién del cumplimiento de los
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requisitos establecidos en las presentes bases y en las correspondientes convocatorias y
hasta que se agoten los fondos econémicos habilitados en la convocatoria.

3. El 6rgano competente para la ordenacién e instruccidén del procedimiento sera el
Servicio de Calidad, Innovacion y Analisis Turistico de la Direccion General de Turismo.

A estos efectos, se examinara la solicitud y la documentacién presentada vy, si no
reunen los requisitos exigidos, se requerira al interesado para que en el plazo improrrogable
de diez dias subsane la falta 0 acompane los documentos preceptivos, indicandole que,
si no lo hiciese, se le tendra por desistido de su peticidn, previa resolucion que debera
ser dictada en los términos previstos en las normas reguladoras del procedimiento
administrativo comun.

El instructor realizara de oficio cuantas actuaciones estime necesarias para la
determinacion, conocimiento y comprobacion de los datos en virtud de los cuales debe
formularse la propuesta de resolucion.

4. Concluidas las actuaciones sefaladas en el apartado anterior, el instructor
propondra al érgano competente la resolucion de cada solicitud.

Articulo 9. Resolucion.

1. La resolucion del procedimiento de concesion de cada solicitud corresponde al
titular de la Consejeria competente en materia de turismo, sin perjuicio de las delegaciones
y desconcentraciones que puedan efectuarse.

2. La resolucién expresara el importe de la subvencién, debiendo asegurarse que
en ningun caso el importe total de las ayudas que se haya recibido supera los importes
maximos previstos en este régimen y en la Comunicacion de la Comisién Europea sobre
el Marco Temporal relativo a las medidas de ayuda estatal destinadas a respaldar la
economia en el contexto del actual brote de COVID-19.

3. El plazo maximo para notificar la resolucion sera de tres meses a contar desde
la entrada de la solicitud en el registro del érgano competente para su tramitacion.
Transcurrido dicho plazo sin que haya dictado y notificado la resolucién, los solicitantes
podran entender desestimada su solicitud por silencio administrativo.

Articulo 10. Modificacién de la resoluciéon de concesion.

Toda alteracion de las condiciones tenidas en cuenta para la concesion de la
subvencion podra dar lugar a la modificacién de la resolucién de concesién y, en todo
caso, la obtencidn concurrente de otras ayudas vulnerando lo establecido en el articulo 14,
podra dar lugar a la modificacion de la resolucidon de concesién, siempre que no se dafen
derechos de terceros. En ningun caso podra incrementarse la cuantia de la subvencién
concedida ni se podra alterar la finalidad de la misma.

Articulo 11. Justificacion.

Las subvenciones concedidas al amparo de estas bases se entenderan justificadas
con la presentacién de la documentacion necesaria para su tramitacion en los términos
que establezca la correspondiente orden de convocatoria de acuerdo con lo dispuesto en
el articulo 30.7 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre.
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Articulo 12. Pago.

El pago de la subvencion sera unico y se realizara mediante transferencia bancaria
a la cuenta corriente que haya indicado el solicitante en su solicitud, una vez concedida la
subvencion.

Articulo 13. Incumplimiento.

El incumplimiento por el beneficiario de las condiciones a las que esta sujeta la
subvencion, asi como la concurrencia de los supuestos previstos en el articulo 37 de la
Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, en otras normas basicas
y en la Ley 5/2008, de 25 de septiembre, de Subvenciones de la Comunidad de Castilla
y Leon, dara lugar segun los casos, a que no proceda el abono de la subvencién, o se
proceda al reintegro total de las cantidades percibidas y la exigencia del interés de demora
correspondiente.

Articulo 14. Compatibilidad.

1. Las presentes subvenciones son compatibles con otras subvenciones, ayudas,
ingresos o recursos para la misma finalidad procedentes de cualquier Administracién o
ente publico o privado, nacional, de la Unién Europea o de organismos internacionales. El
importe de la subvencidn en ningun caso podra ser de tal cuantia que aisladamente o en
concurrencia con otras subvenciones, ayudas, ingresos o recursos supere el coste de la
actividad subvencionada.

2. Las subvenciones que se prevén en esta Orden se pueden acumular con otros
tipos de ayudas reguladas en la Decisién de la Comision Europea SA 56851 - Marco
temporal nacional para ayudas estatales en forma de subvenciones directas, anticipos
reembolsables, ventajas fiscales, garantias sobre préstamos y bonificacion del tipo
de interés de préstamos para apoyar la economia en el brote actual de la COVID-19,
siempre que se respeten los importe maximos de ayuda que se establecen. Asi mismo,
las subvenciones que se prevén se pueden acumular con otras ayudas de minimis
sujetas al Reglamento (UE) 1407/2013 de la Comision relativo a las ayudas de minimis
(DO L 352 de 2013.12.24). Cuando ya se hayan recibido otras ayudas por los mismos
costes subvencionables, se podran acumular con los que se prevén en esta orden,
siempre y cuando se respeten las reglas de acumulacion e intensidades permitidas en los
reglamentos de exencion o decisiones de acuerdo con los que se otorgaron las primeras
ayudas.

Disposicion final. Entrada en vigor.

La presente orden entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacién en el Boletin
Oficial de Castilla y Ledn.

Valladolid, 15 de junio de 2021.

El Consejero
de Cultura y Turismo,
Fdo.: JAVIER ORTEGA ALVAREZ

http://bocyl.jcyl.es D.L.: BU 10-1979 - ISSN 1989-8959
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